DRINKING WATER WARNING
Indian Hills WD - CO0130065

BOIL YOUR WATER BEFORE USING
HIERVAN EL AGUA ANTES DE USARLA

Our drinking water system lost pressure. The loss of pressure in the distribution system may allow
disease-causing organisms to enter the water system.

What does this mean? What should | do?

e DO NOT DRINK THE WATER WITHOUT BOILING IT FIRST. Bring all water to a boil, let it boil for
one (1) minute, and let it cool before using, or USE BOTTLED WATER. DO NOT BOIL for an
extensive period of time. MORE IS NOT BETTER. Boiled or bottled water should be used for
drinking, making ice, brushing teeth, washing dishes, and food preparation until further notice.
Boiling Kills bacteria and other organisms in the water.

e While no contamination has been detected, the loss of pressure in the distribution system may
have allowed disease-causing organisms to enter the water system. These organisms include
bacteria, viruses, and parasites, which can cause symptoms such as nausea, cramps, diarrhea,
and associated headaches. The symptoms above are not caused only by organisms in drinking
water. If you experience any of these symptoms and they persist, you may want to seek medical
advice.

e People with severely compromised immune systems, infants, and some elderly may be at
increased risk. These people should seek advice about drinking water from their health care
providers.

What happened? What is being done?

(Describe corrective action)

There is a leak in the system that was detected late on Thursday night 1/18/2024. The system lost pressure
r rly in the morning on 1/19/2024 rations found th kat1: m on Fri nd i rking on

the repairs.

We anticipate resolving the problem within (estimated time frame) _48 hours
For more information, please contact (name of contact)_Kristin Waters
at (phone number) _303-697-8810 or (mailing address) _P.0O. Box 710, Indian Hills, CO 80454

General guidelines on ways to lessen the risk of infection by microbes are available from the EPA Safe
Drinking Water Hotline at 1(800) 426-4791.

*Please share this information with all the other people who drink this water, especially those who may
not have received this notice directly (for example, people in apartments, nursing homes, schools, and
businesses). You can do this by posting this notice in a public place or distributing copies by hand or
mail.*

This notice is being sent to you by _Indian Hills WD
Colorado Public Water System ID#: _CO0130065
Date distributed: _1/19/2024




ADVERTENCIA SOBRE AGUA POTABLE
Indian Hills WD - CO0130065

HIERVA EL AGUA ANTES DE USARLA

Hubo pérdida de presion en nuestro sistema de agua potable. La pérdida de presidn en el sistema de
distribucion del agua puede permitir la entrada de organismos causantes de enfermedades.

¢Qué significa esto? ;Qué debo hacer?

e NO BEBA EL AGUA SIN HERVIRLA PRIMERO. Lleve toda el agua a ebullicion, déjela hervir durante un
(1) minuto y déjela enfriar antes de usarla o UTILICE AGUA EMBOTELLADA. Se debe utilizar agua
hervida o embotellada para beber, hacer hielo, lavarse los dientes, lavar los trastes y preparar
alimentos hasta nuevo aviso. Hervir el agua mata las bacterias y otros organismos que estan
presentes.

e La pérdida de presion en el sistema puede introducir organismos causantes de enfermedades en el
sistema de agua. Estos organismos incluyen bacterias, virus y parasitos, que pueden causar efectos a
corto plazo, como nauseas, calambres, diarrea y dolores de cabeza asociados. Los sintomas
mencionados no son causados Unicamente por los organismos presentes en el agua potable. Si
experimenta alguno de estos sintomas de manera persistente, es posible que deba buscar
atencion médica.

e Si tiene un bebé, un sistema inmunitario gravemente deficiente, esta embarazada o es una
persona mayor, puede correr un riesgo mas alto y debe pedir consejo a su médico sobre el
consumo de esta agua

¢Qué sucediod? ;Qué se esta haciendo?

Ocurrié un evento en nuestro sistema de agua que resultd en una pérdida de presion. Restauraremos la
presion tan pronto como sea posible, si aun no ha sido reparado. Luego desinfectaremos y limpiaremos
el sistema, y recogeremos muestras de bacterias para asegurarnos de que no haya contaminacion. Se
recomienda hervir el agua antes de consumirla, hacer hielo, cepillarse los dientes, lavar los platos y
preparar alimentos, hasta que reciba aviso de que el agua es segura. Una vez que se le notifique que el
agua es segura, debe dejar correr el agua durante 2-3 minutos para eliminar cualquier sedimento que
pueda estar presente, y desechar cualquier hielo que se haya producido automaticamente durante el
evento.

Esperamos resolver en problema dentro de (expected time frame) 48 hours . Para mayor

informacion, por favor pongase en contacto con (Contact name) Kristin Waters
al (telephone) 303-697-8810 o (address) P.O. Box 710, Indian Hills, CO 80454

En la linea directa de agua potable segura de la EPA, 1(800) 426-4791, se pueden consultar las
directrices generales sobre las formas de reducir el riesgo de infeccion por microbios.

*Por favor, comparta esta informacion con todas las demds personas que beben esta agua,
especialmente con aquellas que no hayan recibido este aviso directamente (por ejemplo, personas que
viven en apartamentos, centros de cuidados de adultos mayores, escuelas y empresas). Puede hacerlo
colocando este aviso en un lugar publico o distribuyendo copias del mismo personalmente o por
correo.*

Indian Hills WD (PWS) le envia este aviso.
N.’ de identificacion del Sistema de Aguas PUblicas de Colorado: €00130065 (PWSID)
Fecha de entrega: 1/19/2024 (date)




